Załącznik nr 1 
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia
Zaprojektowanie, wykonanie i wdrożenie strony internetowej Sklepu Doliny Baryczy-  na serwerze zamawiającego. Serwis będzie skierowany do klientów indywidualnych (mieszkańców, turystów…)  oraz podmiotów gospodarczych, organizacji (szkoły, ośrodki edukacji, gminy, nadleśnictwa..) zainteresowanych produktami Doliny Baryczy. Na produkty sklepowe składają się m.in. wydawnictwa (książki, broszury, mapy), pomoce naukowe (gry, plansze..), gadżety (koszulki, kubki, torby…), produkty lokalnych producentów. 

Sklep zawierałby różne półki produktów. Inaczej obsługiwane będą „półki”:
1.  materiałów wydawniczych (książki, broszury, mapy, gry, plansze, gadżety..) Stowarzyszenia „Partnerstwo dla Doliny Baryczy” i jego   partnerów 
a inaczej 
2. produktów Doliny Baryczy – w tym produktów spożywczych, ekologicznych, ozdobnych. 
Półka produktów Doliny Baryczy byłaby w zasadzie ofertą przekierowującą bezpośrednio do producenta. 
Półki materiałów wydawniczych, gadżetów, pomocy naukowych będą półkami bezpośrednio obsługiwaną przez Stowarzyszenie  
Wszystkie półki muszą być zintegrowane wspólną wyszukiwarką wewnątrz sklepu.
Sklep będzie zrealizowany zgodnie z wymaganiami bezpieczeństwa i odpowiednimi standardami (m.in. o ochronie danych osobowych)
Funkcjonalność sklepu/serwisu:
1. Sklep ma być w całości wykonany w technologii RWD (responsiwe web design)

2. Wirtualny oraz prywatny koszyk na zakupy (dodawanie do koszyka przed zalogowaniem,)
3. Tworzenie katalogu produktów – o dowolnie zagłębionej strukturze drzewiastej, możliwość przypisania produktów do kilku gałęzi
4. Baza zamówień –z filtracją, możliwością edycji oraz dodawania po stronie CMS
5. Baza klientów – z filtracją agregacją danych o kliencie, historią zamówień, możliwością  edycji oraz dodawania nowych
6. Powiadomienie e-mailowe o zamówieniu, które wpłynęło – zarówno do klienta jak i do administratorów sklepu
7. Historia zakupów dostępna do wglądu dla każdego klienta
8. Wyszukiwarka produktów – pozwalająca na używanie operatorów logicznych 

9. Raporty w postaci obrotu w danym miesiącu,  rozbiciu na produkty, klientów, kategorie, wykresy zmian wolumenu oraz kwotowe
10. Komentarze do produktów – moderowanie po stronie CMS
11. Możliwość opiniowania poszczególnych produktów – zintegrowanie z rich snippets
12. Produktu podobne – wyświetlane przy karcie szczegółów danego produktu
13. Rabaty kwotowe (progi do kwoty całego koszyka)  oraz indywidualne do produktów, oraz indywidualne dla klientów. Obsługa kuponów rabatowych.
14. Śledzenie statusu zamówień  - dostępna dla klientów historia zmian statusu zamówień
15. Lista najpopularniejszych produktów 

16. Stany magazynowe – ilości i zdejmowanie automatyczne po zrealizowaniu zamówienia. Wprowadzanie produktów na stan osobnym dokumentem (PZ, WZ)  –zapisywanie w historii.
17. Faktury – możliwość wystawienia faktur VAT do zamówienia, faktura generowana w PDF.

18. System lojalnościowy – zbieranie punktów lojalnościowych i możliwość wymiany na rabaty / produkty itp.

19. Wdrożenie systemu płatności online szybkimi przelewami / kartami kredytowymi
20. Mailing programowalny  - możliwość definiowania mailingów wysyłanych do klientów spełniających odpowiednie warunki – co do danych własnych,  historii zakupów (kwoty, produktu, kategorie produktów), stanu zamówienia, czasu który minął od określonych zamówień itp.

21. Udostepnienie mechanizmu wirtualnych półek – lokalni producenci będą mogli mieć własną „półkę” w sklepie z własnymi produktami, zamówienia trafiają do lokalnych producentów,  którzy mają możliwość zarządzać swoimi produktami, zamówieniami oraz klientami poprzez  spersonalizowany panel administracyjny w sklepie
22. Zintegrowanie kont  użytkowników / administratorów z serwisem Facebook, umożliwienie logowania za pomocą konta na Facebooku oraz udostępnienie mechanizmów pobierania niektórych treści z kont użytkowników na Facebooku (wydarzeń) oraz publikowania informacji utworzonej w systemie w serwisie Facebook
23. Wyszukiwanie treści w części portalowej,
24. Panel zarządzania banerami oraz możliwość umieszczania ich w wybranych miejscach serwisów

25. Statystyki strony
26. Zapisywanie adresów e-mail do newslettera oraz automatyczna wysyłka zawiadamiająca odpowiednich klientów np. o rabatach
27. Serwis powinien zakładać możliwość późniejszej rozbudowy o dodatkowe funkcje 
28. Optymalizacja pod kątem SEO
Etapy realizacji:
1. Opracowanie części koncepcyjnej – nawigacja, architektura informacji serwisu, projekty graficzne strony głównej, podstron ogólnych i specyficznych, optymalizacja
2. Stworzenie profesjonalnego i wiarygodnego wizerunku serwisu. Czytelny kod wizualny  pozwalający na identyfikację i ułatwiający orientację użytkownika. 
3. Stworzenie oprogramowania szablonów html,
4. Wdrożenie panelu administracyjnego cms, (licencja do cms-a) – do zarządzania częścią portalową sklepu, oraz modułu e-commerce do zarządzania sklepem
5. Pocięcie, złożenie i wdrożenie szablonów responsywnych w części sklepowej oraz informacyjnej
6. Oprogramowanie funkcjonalności 
7. Umieszczenie, przeniesienie treści do nowego systemu
8. Testowanie i przekazanie wersji demonstracyjnej 
9. Programowanie dalszych funkcjonalności
10. Optymalizacja systemu
11. Uruchomienie wersji testowej
12. Publikacja serwisu, gwarancja, przeniesienie praw autorskich 
13. Szkolenia w siedzibie Stowarzyszenia
Gwarancja. Wykonawca zapewni:
1. gwarancję wdrożeniową na okres 1 miesiąca od daty instalacji serwisu na serwerze Zamawiającego.

Gwarancja wdrożeniowa obejmuje nieodpłatne wprowadzanie niezbędnych zmian w strukturze, nawigacji i usuwania niezgodności w funkcjonalnościach Serwisu
2. 36 miesięczną gwarancję na serwis. Okres gwarancji liczony jest od końca dnia gwarancji wdrożeniowej i obejmuje jego pełną funkcjonalność i niezawodność, zgodnie z wymaganiami zawartymi w załącznikach do umowy. Gwarancja obejmuje wszelkie wady ukryte albo wady powstałe po wydaniu serwisu wynikające z przyczyn tkwiących w nich w momencie wydania.
